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INTRODUCCION

La Institucién Universitaria Digital (IU Digital) es una entidad de Educacidn Superior de caracter publico,
adscrita al ambito departamental. Goza de personeria juridica, autonomia en asuntos académicos,
administrativos y financieros, y cuenta con un patrimonio propio. Su funcionamiento se encuentra regido
por las leyes que supervisan el sistema educativo y el servicio publico de educaciéon superior. Su
establecimiento se formalizé a través de la Ordenanza 74, emitida el 27 de diciembre de 2017.

El Plan Institucional de Capacitaciones (PIC) para el afio 2024 es un documento que establece las
prioridades de capacitacidn para los funcionarios de la IU. Digital de Antioquia. Su objetivo principal es
mejorar la eficiencia y fortalecer la gestidn publica a través de un enfoque que consolide la informacién
de manera efectiva, promoviendo asi el desarrollo de una cultura organizacional sélida. Adem3s, busca
contribuir a los procesos de reforma y modernizacion de las estructuras gubernamentales en Colombia,
mediante la mejora continua de la gestidn publica.

El Plan Institucional de Capacitacién 2024 (PIC 2024) reconoce que el recurso mas valioso es el personal
gue participa activamente en diversas actividades laborales. Siendo una institucién comprometida con
brindar servicios de calidad, comprendemos que la formacién de los funcionarios publicos desempefia un
papel crucial en la optimizacion de los servicios que ofrecemos. De esta manera, al cumplir rigurosamente
con los controles y exigencias normativas aplicables a las entidades publicas, buscamos aumentar la
confianza de nuestros grupos de valor.

Es asi, como la Institucién Universitaria Digital de Antioquia construye su Plan Institucional de
Capacitacién —PIC—, a partir de los lineamientos de la Politica de Empleo Publico y Gestién Estratégica
del Talento Humano, en materia de capacitacion y formacién de los funcionarios publicos como pilares
del aprendizaje y dinamizadores de procesos en el Estado y enmarcada en los lineamientos generales del
Plan Nacional de Formacidn y Capacitaciéon 2020-2030 — PNFC-, ya que este no solamente define el rol de
la capacitacion en la gestidn estratégica del talento humano, sino que también expone los ejes tematicos
que posibilitan las orientaciones para fortalecer las capacidades de los servidores publicos y directivas de
las entidades.

La Institucion Universitaria Digital de Antioquia se encuentra comprometida con cumplir los nuevos
lineamientos establecidos por Funcién Publica. En miras a los préoximos diez afios, se enfocard en capacitar
a sus miembros con el objetivo de promover la mejora continua del rendimiento tanto a nivel institucional
como individual. Asi mismo, se buscara consolidar una cultura organizacional orientada hacia la
productividad, la gestion del conocimiento y la innovacion, logrando esto mediante el desarrollo de
competencias laborales en sus servidores publicos.

El Plan Institucional de Capacitacién va dirigido a todos los servidores publicos Independientemente de su
tipo de vinculacién (Decreto 894 de 28 de mayo del 2017). ARTICULO 1. Modificar el literal g) del articulo
6 del Decreto Ley 1567 de 1998 el cual quedara asi: "g) Profesionalizacion del servidor publico. Todos los
servidores publicos independientemente de su tipo de vinculacion con el Estado podrdn acceder en
igualdad de condiciones a la capacitacion, al entrenamiento y a los programas de bienestar que adopte la
entidad para garantizar la mayor calidad de los servicios publicos a su cargo, atendiendo a /as necesidades
y presupuesto de la entidad. En todo caso si el presupuesto es insuficiente se dard prioridad a los
empleados con derechos de carrera administrativa."
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El disefio del Plan Institucional de Capacitacién se basa en dos pilares fundamentales. En primer lugar, se
toman en cuenta los resultados obtenidos en la evaluacién final del PIC 2023. En segundo lugar, se realiza
una encuesta llamada "DIAGNOSTICO NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE CAPACITACION", que
permite identificar las necesidades especificas de cada area. Este proceso de identificacion de necesidades
también considera los cuatro ejes tematicos establecidos en el Plan Nacional de Formacién y Capacitacion
(PNCyF), los cuales son: Gestion del Conocimiento y la Innovacion, Creacién de valor publico,
Transformacion Digital, y Probidad y Etica en lo Publico. Estos ejes tematicos servirdn como guia para
asegurar que la capacitacién aborde aspectos clave y relevantes para el crecimiento y desarrollo de Ia
institucion.

El Plan Institucional de Capacitacidn incluye algunos temas de formacién para el personal docente, de
acuerdo con las necesidades definidas por la Vicerrectoria Académica.

1. OBIJETIVOS

1.1 Objetivo General
Fortalecer las competencias y aptitudes de todo el personal de la Institucién Universitaria Digital de
Antioquia con el fin de incrementar la efectividad en sus labores. Esto se orienta hacia la
profesionalizacién del equipo, el impulso del desarrollo de la institucién y la promocidon de una mentalidad
de servicio publico en todas las tareas.

1.2 Objetivos Especifico

e Proporcionar capacitacidn a los funcionarios en areas de conocimiento especificas que les permitan
mejorar su rendimiento en el cargo que desempenfan. Asi, nos aseguramos de brindar un enfoque de
formacidn efectivo y relevante para cada uno de los servidores publicos.

e Promover el desarrollo de competencias laborales en los funcionarios a través de acciones de
formacidn, capacitacion e induccidn/reinduccién. Estas acciones estan disefiadas para fortalecer
tanto las habilidades funcionales como las habilidades comunes y comportamentales del personal. Al
mejorar estas competencias, buscamos aumentar significativamente la efectividad en las practicas
laborales de cada individuo dentro de la institucion.

e Proporcionar a los funcionarios los conocimientos y herramientas indispensables para gestionar y
controlar los riesgos, asi como para facilitar su adaptacidn al Sistema de Seguridad y Salud en el
Trabajo (SG-SST) de la Institucidn.

e Planear, elaborar, ejecutar y evaluar procesos de gestién del conocimiento, tendientes a la
constitucién de una institucién inteligente, que valora el conocimiento que en ella se genera.

2. ALCANCE

El alcance del Plan Institucional de Capacitacién abarca todo el proceso, desde el diagndstico de
necesidades de capacitacion, pasando por la elaboracidn y ejecucion del plan, hasta llegar a la evaluacién
del impacto de las capacitaciones realizadas. En este ciclo completo, nos aseguramos de identificar las
areas clave que requieren capacitacion, disefiar e implementar estrategias efectivas, y finalmente, evaluar
como estas acciones han impactado en el desarrollo y mejora del personal y la institucién en su conjunto.

3. MARCO NORMATIVO
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“Los procesos de capacitacion para el sector publico estdn orientados a desarrollar y potencializar el
talento humano en las entidades publicas. Acorde con estos preceptos, el ordenamiento legal que rige el
sector publico se ha disefiado para orientar ese propdsito en el marco de las garantias de las relaciones
laborales, esto es, la capacitacion como derecho” (PNFC, 2020)

El marco normativo establece las bases legales que no solo justifican la importancia de los procesos de
formacidn, sino también obligan a las instituciones estatales a llevar a cabo dichos procesos. A
continuacién, en la Tabla 1 denominada "Marco Normativo", se proporciona un desglose detallado de las
regulaciones relacionadas con este tema:

Tabla 1: Marco Normativo. Fuente: Construccion propia Gestion Humana

TIPO DE NORMA Descripcion - Epigrafe

Constitucién Politica de | Estipula que la educacion es un derecho propio de las personas (articulo 67),
Colombia de 1991, establece en su articulo 53, la capacitacién como un derecho laboral en
Articulos: 67 y 53 Colombia.

Constitucién Politica de
Colombia de 1991, Articulo:
54

Ley 115 de 1994 “Por la cual se expide la Ley General de Educacion”

Expone que es obligacion del Estado y los empleadores ofrecer formacion y
habilitacion profesional y técnica a quienes lo requieran.

“Por la cual se dictan normas sobre la organizacién y funcionamiento de las
entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas
generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15y
16 del articulo 189 de la Constitucion Politica y se dictan otras disposiciones”.

Ley 489 de 1998

“Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacién y el sistema de

Decreto Ley 1567 1998 estimulos para los empleados del Estado”.

“Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera

L 2004
ey 909 200 administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

“Por la cual se dictan normas para el apoyo y fortalecimiento de la educacién
Ley 1064 2006 para el trabajo y el desarrollo humano establecida como educacién no formal
en la Ley General de Educacién”.

Por medio de la cual se expide el codigo general disciplinario se derogan la
Ley 1952 de 2019 ley 734 de 2002 Y algunas disposiciones de la
ley 1474 de 2011, relacionadas con el derecho disciplinario.

“Por el cual se modifican la Ley 909 de 2004, el Decreto Ley 1567 de 1998 y

Ley 1960 de 2019 . . . ”
se dictan otras disposiciones”.

"Por el cual se reglamenta la organizacion, oferta y funcionamiento de la
Decreto 4904 de 2009 prestacién del servicio educativo para el trabajo y el desarrollo humano y se
dictan otras disposiciones”

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de
Funcién Pablica”

Decreto 1083 de 2025

“Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario

Decreto 648 de 2017 Unico del Sector de la Funcién Publica”.

“Por la cual de actualiza el Plan Nacional de Formacion y de Capacitacién 2020
Resolucion 104 de 2020 |- 2030”. Expedida conjuntamente por el DAFP y la ESAP, el 4 de marzo de
2020.
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TIPO DE NORMA Descripcion - Epigrafe

Orientaciones en materia de capacitacion y formacién de los empleados
publicos — Expedida por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publica.

Circular Externa 100-10 de
2014

Por el cual se dictan normas en materia de empleo con el fin de facilitar y
asegurar la implementacion y desarrollo normativo del Acuerdo Final

para la Terminacién del Conflicto y la Construccidn de una Paz Estable y
Duradera.

Decreto Ley 894 de 2017

El Decreto Ley 1567 de 1998 establece el marco para la creacién del Sistema Nacional de Capacitacion y
el sistema de estimulos para los empleados publicos. Este sistema se compone de los siguientes
elementos: Disposiciones Legales, Plan Nacional de Formacién y Capacitacion, Planes Institucionales,
Recursos y Organismos. Cada uno de estos componentes desempefia un papel fundamental en el fomento
de la capacitacién y el desarrollo profesional del personal del sector publico.

Estos componentes (Actores institucionales que guian, coordinan, regulan y ejecutan las actividades
relacionadas con la formacién y capacitacion), estan enmarcados en: Modelo Integrado de Planeacién y
Gestion (MIPG), Gestidn Estratégica del Talento Humano (GETH), Plan Nacional de Formacion vy
Capacitacion (PNFC) vy, el desarrollo del servidor publico, en la Figura 1 los componentes del Sistema
Nacional de Capacitacion.

Figura 1. Elaboracién Gestion Humana - adaptada del PNFC 2020-230

SISTEMA NACIONAL DE CAPACITACION

Decretdey 1567 de 1998

DISPOSICIONES PNFC PIC RECURSOS ACTORES
LEGALES

Aumento delas
modelantgredo D @ v capacidadesy
st = @ habilidades del

. servidor publico
Subsistema de

°
Principios
8 8 Objetivos

Humanos.

Recursos
Definiciones

Asitambién, en la Ley 734 de 2022, en los articulos 33 y 34, numeral 3y 4 (respectivamente), se establecen
como derechos y deberes de los servidores publicos, recibir capacitacién para el mejor desempefio de sus
funciones. Para asegurarse de ello, en la ley 1960 de 2019, en su articulo 3, se amplia el alcance de los
principios de la capacitacion propuesto inicialmente en el Decreto 1567 de 1998. De este modo todos los
servidores publicos tienen derecho a recibir capacitacion de la oferta institucional que genere la entidad
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o cualquier otra instancia publica; siempre y cuando atienda a las necesidades detectadas por la entidad
y a los recursos asignados.

El Plan Nacional de Formacién y Capacitacion 2020 — 2030 Establece los lineamientos para que las
entidades formulen sus planes y programas de capacitacion institucionales para la profesionalizacion de
los servidores publicos, ligado al desarrollo de la identidad y la cultura del servicio publico y de una gestion
publica efectiva.

4. DEFINICIONES

En este documento, la Institucidon Universitaria Digital de Antioquia presenta los conceptos clave que
brindan una comprensién integral del Plan Institucional de Capacitacidn — PIC 2024. Estos conceptos estan
alineados con las normas vigentes y la actualizacién de los lineamientos metodoldgicos emitidos por el
Departamento Administrativo de la Funcidn Publica. A través de esta informacion, se busca establecer un
contexto sélido y acorde con las directrices gubernamentales para la implementacion efectiva del plan de
capacitacion.

Aprendizaje

Es el proceso a través del cual se adquieren habilidades, conocimientos, conductas y valores. Es la
construccion de conocimiento, a través de la discusion, reflexion y toma de decisiones, este proceso social
trae como resultado la generacidon de conocimiento compartido, que representa el entendimiento comun
de un grupo con respecto al contenido de un dominio especifico. (Glosario Funcién Publica).

Aprendizaje organizacional

Se define al aprendizaje organizacional como el proceso de crear, retener y transferir y utilizar el
conocimiento dentro de una organizacion. Una organizacion puede crear su propio conocimiento, o puede
adquirir conocimiento existente que resulta Util para sus metas. Es el conjunto de procesos que las
entidades deben construir, con el fin de que el conocimiento que se tenga al interior se pueda manipular
y transferir, aprovechando asi este activo intangible de gran valia para la toma de decisiones, la
formulaciéon de politicas publicas y la generacion de bienes y servicios. (Funcién Publica)

Capacitacion

“Se entiende por capacitacién el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la educacién no
formal como a la informal de acuerdo con lo establecido por la ley general de educacién, dirigidos a
prolongar y a complementar la educacién inicial mediante la generacién de conocimientos, el desarrollo
de habilidades y el cambio de actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para
contribuir al cumplimiento de la misidn institucional, a la mejor prestacién de servicios a la comunidad, al
eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta definicion comprende los procesos de
formacidn, entendidos como aquellos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética
del servicio publico basada en los principios que rigen la funcidn administrativa” (Decreto 1567 de 1998,
art. 4)

Capital Humano

Es un grupo de personas que promueve el éxito en una organizacion. En la economia actual es considerado
como el mecanismo mas importante ya que permite el desarrollo organizacional y se convierte en una
ventaja para las instituciones al momento de dar respuesta a las demandas y fenédmenos del entorno. Asi
mismo, se estima que hace parte integral de la riqueza de las naciones pues son la principal fuente de
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ingreso. En el capital humano se tienen en cuenta aspectos formativos, experiencia, cultura y entorno al
ser el contexto con el que interactda la unidad social. De igual forma es un elemento intangible que pone
en marcha la planeacién, innovacion y productividad de una entidad (Tinoco y Soler, 2011)

file:///C:/Users/57300/Downloads/Dialnet-AspectosGeneralesDelConceptoCapitalHumano-3697483.pdf

Competencia

Capacidad de una persona para desempefiar, en diferentes contextos y con base en los requerimientos
de calidad y resultados esperados en el sector publico, las funciones inherentes a un empleo; capacidad
gue esta determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades, valores, actitudes y aptitudes que
debe poseer y demostrar el empleado. (decreto 815 DE 2018, articulo 2.2.4.2.)

Conocimientos Esenciales
Son aquellos conocimientos que deben aprehender todas las personas que se vinculan al servicio publico.
Estos pueden ser ofertados y desarrollados en la induccién y también se deben trabajar posterior a ella
con un andlisis de brechas que las entidades desarrollaran en el momento en el que la persona ocupe el
cargo o empleo, independientemente del tipo de nombramiento, (Plan Nacional de Formacién y
Capacitacién, 2020-2030).

Conocimientos Especificos

Son aquellos conocimientos, junto con los esenciales, con los que el servidor publico puede operar
sistemas, métodos, tecnologias de la informacidn, técnicas, instrumentos y herramientas para contribuir
a la gestion publica tanto en el orden nacional y territorial como a nivel intra e intersectorial, (Plan
Nacional de Formacién y Capacitacién, 2020-2030).

Conocimientos Especializados

Son todos aquellos conocimientos que permiten que el servidor publico mejore continuamente su
desempeiio en el ambito organizacional. Se asocian directamente al objeto misional de la entidad y, en
ese orden de ideas, al conjunto de productos y resultados esperados. En este aspecto, deben tener en
cuenta los bienes y servicios que genera y produce la entidad, los resultados y la satisfaccion de la
ciudadania y, por supuesto, los dos niveles de conocimiento anteriormente tratados. También debe
alimentarse de los conocimientos que desarrollan el servidor o el equipo de trabajo para generar los
productos, metas o resultados propuestos en los diferentes planes que orientan la gestion de la entidad.
Para ello, es indispensable que la entidad publica se enfoque en una visidn de aprendizaje organizacional
que les dé a sus servidores herramientas de aprendizaje para mejorar continuamente su desempefio,
(Plan Nacional de Formacion y Capacitacion, 2020.2030).

Educacidn

Concebida como un proceso permanente en donde el individuo va descubriendo, elaborando,
reinventado, haciendo suyo el conocimiento, organiza las actividades en torno a problemas - proyectos
de trabajo seleccionados. (Funcidn Publica)

Educacidn informal

Definida como el conocimiento libre y espontaneamente adquirido, proveniente de personas, entidades,
medios de comunicacién masiva, medios impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y
otros no estructurados. (Funcién Publica)

Educacion para el trabajo y el desarrollo humano (no formal)
Educacidn que se ofrece con el objeto de complementar, actualizar, suplir conocimientos y formar en
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aspectos académicos o laborales, sin sujecion al sistema de niveles y grados establecidos. (ESAP-DAFP —
Guia para la formulacién del PIC).

Formacidn

Se entiende la formacién como el proceso encaminado a facilitar el desarrollo integral del ser humano,
potenciando actitudes, habilidades y conductas, en sus dimensiones: Etica, creativa, comunicativa, critica,
sensorial, emocional e intelectual (Plan Nacional de Formacién y Capacitaciéon, 2017).

Plan institucional de capacitacidon (PIC)

Es el conjunto coherente de acciones de capacitacién y formacidn, que, durante un periodo de tiempo y
a partir de unos objetivos especificos, facilita el desarrollo de competencias, el mejoramiento de los
procesos institucionales y el fortalecimiento de la capacidad laboral de los empleados a nivel individual y
de equipo para conseguir los resultados y metas institucionales establecidas en una entidad publica.
(Decreto 1083 de 2015)

PNFyC: Plan Nacional de Formacién y Capacitacién para el decenio 2020 - 2030

Sistema Nacional de Capacitacion

De acuerdo con el Decreto 1567 de 1998, se entiende como “el conjunto coherente de politicas, planes,
disposiciones legales, organismos, escuelas de capacitacidn, dependencias y recursos organizados con el
propdsito comun de generar en las entidades y en los empleados del Estado una mayor capacidad de
aprendizaje de manera coordinada y con unidad de criterios. (Decreto 1567 de 1998, art. 4).

5. PRINCIPIOS RECTORES DE LA CAPACITACION

De acuerdo con lo estipulado en el Articulo 6 del Decreto 1567 de 1998, los principios que rigen el plan de
capacitacion institucional son:

Complementariedad
La capacitacion se concibe como un proceso complementario dela planeacidn, por lo cual debe consultar
y orientar sus propios objetivos en funcién delos propdsitos institucionales.

Integralidad
La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los empleados en su sentir, pensar y actuar,
articulando el aprendizaje individual con el aprendizaje en equipo y el aprendizaje organizacional.

Objetividad

La formulacién de politicas, planes y programas de capacitacidn debe serla respuesta a diagndsticos de
necesidades de capacitacién previamente realizados utilizando procedimientos e instrumentos técnicos
propios de las ciencias sociales y administrativas.

Participacion

Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la capacitacion, tales como deteccién de necesidades,
formulacion, ejecucién y evaluacion de planes y programas, deben contar con la participacion de los
empleados.

Prevalencia del Interés de la Organizacidn
Las politicas y los programas responderanfundamentalmente a las necesidades de la organizacion.
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Economia
En todo caso se buscard el manejo 6ptimo de los recursos destinados a la capacitacion, mediante acciones
gue pueden incluir el apoyo interinstitucional.

Enfasis en la Practica
La capacitacién se impartird privilegiando el uso de metodologias que hagan énfasis en la practica, en el
analisis de casos concretos y en lasolucidn de problemas especificos de la entidad.

Continuidad
Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar dirigidos a impactar en la formacidn
ética y a producir cambios de actitudes, requieren acciones a largo plazo.

6. JUSTIFICACION

6.1 Profesionalizacion y Desarrollo de los Servidores Publicos

En concordancia con el desarrollo del Decreto 1499 de 2017 que establece un nuevo modelo de
aprendizaje organizacional, orientado a la mejora de la gestidn publica a través de la potencializacidn y el
desarrollo de capacidades de los servidores de las entidades publicas y, del Plan Nacional de Formacidny
Capacitaciéon 2020-2030 (PNFC), que propende por la promocion de una cultura organizacional del
aprendizaje de los servidores publicos como activo de mayor valor, se hace necesario que las entidades
ofrezcan programas de aprendizaje para la oferta de cursos, diplomados, proyectos de aprendizaje,
induccién y entrenamiento que en suma constituyen el plan de capacitacidn de la Institucion.

En este sentido, es menester que la Direccione de Recurso Humanos contar con diversos programas de
aprendizaje en el marco de lo que establece el PNFC 2020-2030 que, posibiliten dar respuesta a las
necesidades de los servidores publicos como pilar de la Institucidon Universitaria Digital de Antioquia v,
que a su vez, favorezcan las demandas organizacionales, detectadas a partir de diagndsticos de
necesidades realizado a todas las areas, en pro del cumplimiento efectivo de metas y objetivos trazados
en la planeacion estratégica de la instituciéon, acorde con lo establecido por el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica.

En este orden de ideas, este plan de capacitaciones se articula con la visidon del Plan Nacional de Formacidn
y Capacitacién (DAFP, 2020-2030): ser una entidad capaz de aplicar procesos de formacion y capacitacion
enfocados en la mejora continua del desempeiio individual e institucional, la consolidacion de una cultura
organizacional basada en la productividad, en la gestién del conocimiento y la innovacién, mediante el
desarrollo de competencias laborales en los servidores publicos que apunten a estas premisas.

Los servidores publicos deben poseer unas capacidades basicas que puedan aplicar en el contexto
organizacional de la Institucidn Universitaria Digital de Antioquia; para ello la institucién requiere —segun
el PNFCy el Plan Estratégico Institucional— en aras de su funcién misional:

1)Establecer los conocimientos, habilidades y actitudes que debe poseer un servidor publico, desde las
esenciales hasta llegar a lo mas especifico.

2) Identificar la brecha existente entre las capacidades que posee la persona que llega al servicio publico,
gue son producto de su educacion, formacion profesional y de su experiencia; y las que requiere para
desempefiar dptimamente sus funciones y, profesionalizarlo.

3) Elaborar una oferta de capacitacidn a partir de las brechas identificadas.
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4) Ejecutar la oferta a partir de procesos estructurados y organizados que respondan a los criterios de la
educacion informal y la educacién para el trabajo y el desarrollo humano.

5) Evaluar los resultados obtenidos en términos de eficiencia (econémica y tecnoldgica) y eficacia (calidad
del resultado en funcién del desempefio individual y colectivo).

Todo lo anterior, responde al hilo conductor que justifica los procesos de aprendizaje organizacional y
cémo estos estan involucrados en el Sistema Nacional de Capacitacidn, a partir de la siguiente estructura
de priorizacidn cognitiva para la identificaciéon de capacidades en el sector publico, ya que es la manera
en que la IU DIGITAL soporta la organizacién de la oferta institucional de capacitacién (ver Figura 2)

Figura 2: Organizacion Oferta Institucional - Fuente: Elaboracién propia — Gestion Humana IU Digital - adaptada del PNFC 2020-230

Organizacién Oferta Institucional de Capacitacion

TIPOS DE

TEMATICAS PRINCIPALES
. Competencias identificadas en la Entidades publicas- Programas de
Especializados entidad, capacidades detectadas con capacitacién.

- brechas, resultados de D N A O.

Sistema de gestion y desempefio bando de Lideres politica MIPG - Coordinacién Sectorial -
proyectos de inversion publica, gestion de Entidades publicas.

P proyectos de inversidn publica bajo la (MGA),

————— SECOP.

Constitucion, fines esenciales y sociales del

estado, estructura, organizacion y ESAP — Programa banco capacitacion Entidades
Esenciales funcionamiento enfoque de derechos humanos, publicas — Programa de Induccion.

participacion y democracia, descentralizacion

territorial y

funciones esenciales .

7. METODOLGIA

La metodologia empleada para la creacidn del Plan Institucional de Capacitacién (PIC) 2024 se fundamenta
en una serie de elementos cruciales, entre los cuales destacan los siguientes:

Fundamentacion Normativa y Conceptual: Se apoya en los principios y normativas de la funcién publica,
proporcionando un sélido marco legal y directrices esenciales que orientan la planificacién de programas
de capacitacion.

Contexto Institucional y Trayectoria Histdrica: Considera la historia y las experiencias pasadas de la
Institucion Universitaria Digital de Antioquia, permitiendo una comprensiéon mas profunda del entorno y
las practicas de formacion previas.

Diagndstico de Necesidades de Capacitacion: Se basa en un diagndstico exhaustivo de las necesidades de
capacitacioén de la U Digital de Antioquia, elaborado a partir de la informacidn proporcionada por todas
las areas de la institucion a la Direccién de Recursos Humanos. Este diagndstico prioriza las areas de
mejora y alinea las competencias especificas con los objetivos institucionales.
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Consolidacion de Datos: Se lleva a cabo una consolidacién de toda la informacién recopilada, lo que
posibilita un analisis holistico y coherente de las necesidades identificadas, asi como de los recursos
disponibles para abordarlas.

Cronograma 2024: Se elabora un cronograma detallado para el afio 2024, que establece los plazos y
secuencias de las acciones de capacitacion planificadas, proporcionando una visién clara de la hoja de
ruta.

Mediante esta metodologia integral, se persigue la meta de garantizar una planificacién efectiva centrada
en el desarrollo del personal y en la mejora continua de la institucién.

Para determinar los aspectos mds importantes a considerar en las capacitaciones durante el afio 2024, se
siguieron los siguientes pasos:

7.1 Evaluacion
Se llevd a cabo la evaluacidn del Plan Institucional de Capacitacidon anterior, lo que proporciond
informacién sobre el nivel de satisfaccion y calificacion de las capacitaciones realizadas durante ese
periodo. Estos datos fueron fundamentales para implementar acciones de mejora en el Plan Institucional
de Capacitaciones para el afio en curso. Los resultados obtenidos se encuentran el informe de ejecucion
del PIC 2023.

7.2 Encuesta
Se realizd una encuesta denominada "DIAGNOSTICO NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE
CAPACITACION" que abarcé temas definidos por Funcién Publica en los cuatro ejes tematicos, asi como
otros temas complementarios. Esta encuesta fue enviada a todas las areas, permitiendo identificar las
competencias especificas y las necesidades para desarrollar las actividades propias de cada sector.

El proceso de recoleccion de necesidades de capacitacion se llevé a cabo en las siguientes etapas:

e Sensibilizacion
La Direccidon de Recursos Humanos comunicé a través del correo institucional el procedimiento para
definir el diagndstico de necesidades de capacitacién e informé sobre la encuesta "DIAGNOSTICO
NECESIDADES Y REQUERIMIENTOS DE CAPACITACION PIC 2023", solicitando a cada servidor de la
Institucidn su participacidn.

e Remision de necesidades
Los servidores diligenciaron la encuesta, identificando las necesidades prioritarias para el desarrollo de
sus funciones y las enviaron a la Direccién de Recursos Humanos.

e Tabulacién y consolidacion de resultados
La Direccién de Recursos Humanos recibid, tabuld, categorizd y consolidoé toda la informacién obtenida a
partir de la encuesta, clasificandola de acuerdo con los ejes tematicos propuestos en el Plan Nacional de
Formacidon y Capacitacion 2020-2030. Estos resultados proporcionaron valiosos insumos para la
elaboracidn del Plan Institucional de Capacitacion para la vigencia 2024.

8. ESTRUCTURA DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION.

La Institucién Universitaria Digital de Antioquia ha elaborado un Plan Institucional de Capacitacion para el
afio 2024. Este plan se alinea con los cuatro ejes tematicos definidos por Funcion Publica y tiene como
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objetivo promover una mejora constante en el desempefio de las tareas asignadas y fomentar el
crecimiento tanto personal como profesional de los colaboradores.

El plan incluye una variedad de programas, herramientas de gestidn, desarrollo de habilidades técnicas y
competencias interpersonales.

En cumplimiento de las normativas actuales, la Institucidon Universitaria Digital de Antioquia ha adaptado

el Plan de Capacitacidn Institucional para que coincida con los ejes tematicos establecidos por Funcion
Publica.

Figura 3. Ejes Tematicos PIC 2024. Fuente: Elaboracion Propia — Direccion de Recursos Humanos- adaptada del PNFC 2020-2030

EJES TEMATICOS PRIORIZADOS

PERFIL DEL
SERVIDOR
PUBLICO

Gestién del conocimiento y la EJE 1 Creacién de Valor Publico

Innovacién

Transformacién Digital EJE 4 | Probidad y Etica de lo Publico

8.1 Eje tematico I: Gestion del Conocimiento y la Innovacién
Este eje tematico propende por el disefio de procesos de aprendizaje organizacional enfocado a la
creacion, organizacion, transferencia y aplicacién del conocimiento que producen los servidores publicos
y su rapida actualizacidn en diversos ambitos, por medio del aprendizaje en los lugares de trabajo.

En concordancia con lo anterior, el Manual Operativo de MIPG (2019) dice que: (...) la gestion del
conocimiento puede entenderse como el proceso mediante el cual se implementan acciones, mecanismos
o instrumentos orientados a generar, identificar, valorar, capturar, transferir, apropiar, analizar, difundir
y preservar el conocimiento para fortalecer la gestion de las entidades publicas, facilitar procesos de
innovacion y mejorar la prestacion de bienes y servicios a sus grupos de valor (...). Asi las cosas, la gestién
del conocimiento y la innovacién busca que las entidades:

Consoliden el aprendizaje adaptativo, mejorando los escenarios de analisis y retroalimentacién.
Mitiguen la fuga del capital intelectual.
Construyan espacios y procesos de ideacion, experimentacidn, innovacion e investigacion que
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fortalezcan la atencién de sus grupos de valor y la gestidn del Estado.

e Usen y promuevan las nuevas tecnologias para que los grupos de valor puedan acceder con mas
facilidad a la informacién publica.

e Fomenten la cultura de la medicidn y el andlisis de la gestidn institucional y estatal.

e Identifiquen y transfieran el conocimiento, fortaleciendo los canales y espacios para suapropiacion.

e Promuevan la cultura de la difusién y la comunicacidon del conocimiento en los servidores y
entidades publicas.

e Propicien la implementacién de mecanismos e instrumentos para la captura y preservacion de la
memoria institucional y la difusidn de buenas practicas y leccionesaprendidas.

e Estén alavanguardia en los temas de su competencia.

8.2 Eje tematico Il: Creacion de Valor Publico

Se orienta principalmente a la capacidad que tienen los servidores para que, a partir de latoma de
decisiones y la implementacidn de politicas publicas, se genere satisfaccion al ciudadano y se construya
confianza y legitimidad en la relacién Estado ciudadano. En talsentido, surge la necesidad de fortalecer
los procesos de formacién, capacitacién y entrenamiento de directivos publicos para alinear las decisiones
gue deben tomar con unesquema de gestidon publica orientada al conocimiento y al buen uso de los
recursos, parael cumplimiento de metas y fines planteados en la planeacidn estratégica de la entidad, de
acuerdo con sus competencias.

8.3 Eje tematico lll: Transformacion Digital
Segln el CONPES 3975 (Departamento Nacional de Planeacién, 2019) se adoptd la politica nacional para
la transformacion digital, con el fin de aumentar la generacion de valor social y econémico a través del
uso estratégico de tecnologias digitales enfocada en:

e Disminuir las barreras que impiden la incorporacion de tecnologias digitales en lossectores publico
y privado.

e Crear condiciones que estimulen la innovacion digital en los sectores publico yprivado.

e Fortalecer las competencias del capital humano para los retos de la CuartaRevolucidn Industrial.

e Desarrollar las condiciones que promuevan el avance de la inteligencia artificial en elpais.

e Construir estrategias unificadas para asuntos claves de la Cuarta Revolucionindustrial y la Industria
4.0.

La transformacidn digital es una prioridad para el Estado Colombiano, razén por la cual laformulacién de
programas de capacitacién, entrenamiento y formacion que adelanten lasentidades publicas a través de
sus planes de capacitacion incluiran tematicas relacionadas con la transformacion digital y de manera
coordinada con las entidades quelideran las politicas publicas en esta materia.

8.4 Eje tematico IV: Probidad y ética de lo publico

La integridad y ética de lo publico es el reconocimiento de la integridad del ser, pues en eldambito de
formacidn y capacitacion es reconocer al ser humano integral que requiere profundizar y desarrollar
conocimientos y habilidades, pero que también puede modificary perfilar conductas y hacer de estas un
comportamiento habitual en el ejercicio de sus funciones como servidor publico. Para el desarrollo de las
conductas asociadas a las competencias comportamentales del sector publico es importarte formar
habitos en los servidores publicos, de manera tal, que hagan propios estos comportamientos y todos
aquellos necesarios para la construccion de su identidad y de una cultura organizacional en la gestion
publica orientada a la eficacia y a la integridad del servicio.
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8.5 Formacion de Directivos Publicos
La Instituciéon Universitaria Digital de Antioquia, disefia el programa de formacién y actualizacidon de
liderazgo para las personas con responsabilidades directivas, con el fin de reforzar la experiencia que
poseen, ajustandola a los cambios de la dindmica social, econémica, cultural y tecnoldgica.

En la construccion del programa de formacién de Directivos Publicos, se tienen en cuenta los acuerdos de
gestidon para determinar los aspectos en los que se puede potenciar el servidor publico del nivel directivo.

El programa de formacion de liderazgo de la institucion se ajusta a los lineamientos definidos por Funcién
Publica y contempla los temas definidos asi:

7.5.1 Gestion del talento humano

Valores, principios y reglas informales
Comportamientos del ser humano
Empoderamiento personal y del equipo de trabajo

7.5.2 El desempeiio de los equipos de trabajo.
Inteligencia emocional

Analisis sistémico de los equipos de trabajo
Ciclos de desempefio de los equipos de trabajo

7.5.3 Comunicacidn estratégica
Semidtica del discurso
Identificacion de publicos
Comunicacidn asertiva

7.5.4 Gestion del cambio

Resiliencia

Gestidn de la resistencia y riesgo derivada de cambios
Liderazgo transformacional

7.5.5 Innovacion publica.

- Models de Innovation: Learn start up, design thinking

- Innovacién aplicada a procesos y productos

- Gestion del conocimiento

- Empleo de tecnologias en la gestion de los equipos de trabajo.

9. DEFINICION DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

La elaboracion del PIC 2024 se llevé a cabo siguiendo un proceso estructurado en varias fases. Primero,
se aplicd una encuesta diagndstica para recopilar informacidn clave. Luego, se analizaron detenidamente
los resultados de dicha encuesta, lo que permitid identificar las temdticas relevantes asociadas a cada eje
tematico.

En la tercera fase, se procedié a definir los elementos esenciales que conformarian el plan, como la
Induccion, la Reinduccidn y el cronograma de capacitacién especifico para el afio 2024. Finalmente, se
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elabord el cronograma general del PIC 2024.

Mediante este proceso, se logré disefiar un plan de capacitacién completo y ajustado a las necesidades
del personal, con el objetivo de mejorar el rendimiento y fomentar el desarrollo profesional de los
servidores publicos en la Institucién Universitaria Digital de Antioquia.

9.1 Encuesta
Se elabord una encuesta llamada "Diagndstico Necesidades y Requerimientos de Capacitacion PIC 2024",
tomando en consideracion los elementos establecidos en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion
(PNFyC). Esta encuesta consta de veinte (20) preguntas dirigidas a todo el personal vinculado con la
Institucion. Su aplicacién tuvo lugar durante un periodo de 15 dias. Para obtener informacion detallada,
puedes acceder a la encuesta en el siguiente enlace: [Colocar el enlace aqui].

9.2 Diagnostico y Analisis de Resultados - Requerimientos de Capacitacién PIC 2023

El objetivo de esta encuesta es obtener una comprensién exhaustiva de cdmo se percibe y cuales son las
necesidades de aprendizaje en diversos niveles: a nivel organizacional, en las distintas areas y de manera
individual. Asimismo, busca identificar las necesidades especificas de capacitacidon que son fundamentales
para un desempefio efectivo en los cargos, asi como para las prioridades institucionales. En este sentido,
a través de encuestas dirigidas a todos los empleados, se han recopilado datos sobre estas necesidades,
abarcando una muestra que representa el 41% de la poblacién total de la institucidn. En la grafica 1, se
presentan tanto los resultados de la encuesta como los porcentajes de participacién por cada una de las
areas de la institucion.

Grafica 1. Encuesta Institucional (Diagnéstico Necesidades y Requerimiento de Capacitacion. Fuente: Gestion Humana
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9.3 Resultados Encuesta Diagndstico necesidades de capacitacion

En las graficas que se relacionan a continuacién, se presenta los resultados de la encuesta titulada
"DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION", que contiene las tematicas que recibieron el mayor
numero de solicitudes en cada uno de los ejes tematicos del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion
(PNC-FP) 2020-2030, dentro de sus componentes: conocimiento, habilidades y competencias. Ademas,
también se incluyen temas complementarios recomendados por las diferentes dependencias de la
Institucion.
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EJE 1 - GESTION DEL CONOCIMIENTO: Corresponde a esta tematica el desarrollo de competencias de
comunicacion asertiva, trabajo en equipo y las llamadas competencias blandas.

Gréficas 2, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestién Humana

SABERES (Para el saber favor sefialar maximo tres (3) opciones)

23 respuestas

Herramientas para estructurar... 7 (30,4 %)

13 (56,5 %)
13 (56,5 %)

Cultura organizacional orientad...
Estrategias para la generacion..
5(21,7 %)
6 (26,1 %)
6 (26,1 %)
7 (30,4 %)
6 (26,1 %)

Diversidad de canales de comu...
Capital intelectual

Procesamiento de datos e infor...
Innovacion

Analitica de datos

Construccion sostenible

Ciencias de comportamiento 1(4,3 %)

Graficas 3, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestion Humana

SABER HACER (Favor sefialar maximo tres (3) opciones)

23 respuestas

Administracién de datos 1(4,3 %)
Administracién del conocimi... 7 (30,4 %)
Gestion de aprendizaje instit... 8 (34,8 %)
Planificacion y organizacion. .. 8 (34,8 %)
Gestion de la informacion 6 (26,1 %)
Mecanismos para la medicié. .. 14,3 %)
Técnicas y métodos de inve... 5(21,7 %)
Técnicas y métodos de reda... 5(21,7 %)
Instrumentos estadisticos 1(4,3 %)
Big Data 5 (21,7 %)
Competitividad e innovacién 5(21,7 %)
Economia naranja 3 (13 %)
Analisis de indicadores y est... 4 (17,4 %)
Pensamiento de disefio 3(13 %)
Disefio de servicios 5(21,7 %)

0 2 4 6 8

Gréficas 4, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestién Humana
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SABER SER (Favor sefialar méaximo tres (3) opciones)
23 respuestas

8 (34,8 %)
8 (34,8 %)

Orientacion al servicio

Cambio cultural para la experi...
Flexibilidad y adaptacién al ca...
Trabajo en equipo

Gestion por resultados

B (26,1 %)
8 (34,8 %)

11 (47,8 %)
Formas de interaccién 3 (13 %)
Comunicacion asertiva 10 (43,5 %)
Disefio centrado en el usuario 4(17.4 %)
5(21,7 %)

4(17.4 %)

Gestion del cambio

Etica en la explotacién de datos

0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5

EJE 2 - CREACION DE VALOR DE LO PUBLICO: Esta tematica busca formar y adquirir las competencias que
los servidores publicos requieren para un dptimo rendimiento, que les permita responder a las exigencias
y demandas del entorno social, mediante un cambio de la cultura del servicio, generando valor publico y
un Estado mas eficiente.

Graficas 5, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestion Humana

SABERES (Para el saber favor sefialar maximo tres (3) opciones)
23 respuestas

Gestidn publica orientada a res. ..
Gerencia de proyectos publicos

14 (60,9 %)
Formulacion de proyectos bajo... 10 (43.5 %)
Formulacién de proyectos con f... 6 (26,1 %)
Esquemas de financiacién para... 5(21.7 %)
Marcos estratégicos de gestion... 8 (34,8 %)
Modelos de planeacion y gesti... 8 (34,8 %)

Competitividad territorial
Crecimiento econémico y prod... 5(21,7 %)

Catastro multiproposito[—0 (0 %)

Gréficas 6, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestién Humana

SABER HACER (Favor sefialar maximo tres (3) opciones)

23 respuestas

Desarrollo procesos, herramien... 6 (28,1 %)

Procesos de auditorias de cont... 8 (34,8 %)
Seguridad ciudadana 2 (8,7 %)
Biodiversidad y servicios eco-si... 2 (8,7 %)
Gestion del riesgo de desastre... 4 (17,4 %)
Modelos de seguimiento a la in... 8 (34,8 %)
Construccion de indicadores 15 (85,2 %)

Evaluacion de politicas publicas 11 (47.8 %)

Esquemas asociativos territoria. .. 4 (17,4 %)

Anélisis de impacto normativo 6 (26,1 %)
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Gréficas 7, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestion Humana

SABER SER (Favor sefialar maximo tres (3) opciones)
23 respuestas

Participacion ciudadana en el d... 11 (47,8 %)

Incremento de beneficios paral... 8 (34.8 %)
Marco de politicas de transpar... 8 (34,8 %)
Transversalizacion del enfoque... 3(13 %)
Focalizacidn del gasto social 3(13 %)
Lenguaje claro 14 (60,9 %)

Servicio al ciudadano 12 (52,2 %)

EJE 3- TRANSFORMACION DIGITAL: Es el proceso por el cual las organizaciones, empresas y entidades
reorganizan sus métodos de trabajo y estrategias en general para obtener mas beneficios gracias a la
digitalizacion de los procesos y a la implementacion dinamica de las tecnologias de la informacién y la
comunicacion de manera articulada con y por el ser humano.

Graficas 8, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestion Humana

SABERES (Para el saber favor sefialar méximo tres (3) opciones)

22 respuestas

Naturaleza y evolucién de la
tecnologia

Apropiacion y uso de la
tecnologia

Solucién de problemas con
tecnologias

7(31,8 %)

11 (50 %)

13 (59,1 %)
Tecnologia y sociedad 13 (99,1 %)
Big Data 8 (36,4 %)

Economia naranja 6 (27,3 %)

Graficas 9, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestion Humana

SABER HACER (Favor sefialar méximo tres (3) opciones)

23 respuestas

Automatizacion de procesos.
Minimizacion de costos,
Mejoramiento de la comunicaci...
Ruptura de fronteras geograficas.
Maximizacién de la eficiencia.
Incrementos sustanciales en la...
Atencién de mayor calidad, op...
Instrumentos de georreferencia. ..
Operacién de sistemas de infor...
Andlisis de datos para territorios
Seguridad digital
Interoperabilidad 1(4,3 %)

0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5

12 (52,2 %)
1(4,3 %)
7 (30,4 %)

5 (21,7 %)

5 (21,7 %)

3(13 %)

7 (30,4 %)

2(8.7 %)

4(17.4%)

5 (21,7 %)

9 (39,1 %)
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Graficas 10, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestion Humana

SABER SER (Favor sefialar maximo tres (3) opciones)

23 respuestas

Comunicacion y lenguaje

o 9 (39,1 %)
tecnoldgico

Creatividad 13 (56,5 %)

Etica en el contexto digital y de

o
manejo de datos 8 (34,8 %)

Manejo del tiempo 9(39,1 %)

Pensamiento sistémico 11 (47,8 %)

Trabajo en equipo 13 (56,5 %)

0 5 10 15

EJE 4- PROBIDAD Y ETICA DE LO PUBLICO: Para el desarrollo de las conductas asociadas a las
competencias comportamentales del sector publico es importarte formar habitos en los servidores
publicos, de manera tal, que hagan propios estos comportamientos y todos aquellos necesarios para la
construccion de su identidad y de una cultura organizacional en la gestion publica orientada a la eficacia

y a la integridad del servicio.

Graficas 11, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestion Humana

PENSAMIENTO CRITICO Y ANALISIS (Favor sefialar maximo una (1) opciones)

21 respuestas

Conocimiento critico de los
medios.

11 (52,4 %)

Analizar las raices e impactos
actuales de las fuerzas de
dominacion.

6 (28,6 %)

Indagar la identidad y las formas

0,
desiguales de ciudadania. 6 (28,6 %)

0,0 2,5 5,0 7.5 10,0 12,5
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Graficas 12, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestién Humana

EMPATIA Y SOLIDARIDAD (Favor sefialar maximo una (1) opciones)

22 respuestas

Cultivar un entendimiento en los
impactos psicoldgicos y
emocionales de la violencia.

3 (13,6 %)

Ver las injusticias que enfrentan
otros(as) y los limites que ello
implica en la libertad para todo...

Identificar acciones y
aproximaciones que llamen la
atencion en torno a las desigua...

13 (59,1 %)

0 5 10 15

Graficas 13, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestién Humana

AGENCIA INDIVIDUAL Y DE COALICION (Favor sefialar méximo una (1) opciones)

22 respuestas

o Facilitar las situaciones para el
analisis y la toma de decisiones
que lleven a acciones informad...

13 (59,1 %)

Enfatizar en la creacion de ‘poder
junto con otros(as)' y no ‘poder
sobre otros(as)’ en los proceso...

6 (27,3 %)

Resistir a las fuerzas que
silencian y generan apatia, para
actuar por un bien social mayor.

3(13.6 %)

Graficas 14, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestion Humana

COMPROMISO PARTICIPATIVO YDEMOCRATICO (Favor sefialar maximo una (1) opciones)

22 respuestas

Comprometer sobre situaciones
de justicia local y tener la
habilidad de relacionarla en ten...
Atencion a los procesos globales
que privilegian a unos cuantos y
marginalizar a muchos.
Entendimiento de los ejemplos
de ‘pequefia democracia’: aquella
que involucra el poder de la ge...

4 (18,2 %)

Cadigo de integridad 8 (36,4 %)
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Graficas 15, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestion Humana

ESTRATEGIAS DE COMUNICACION Y EDUCACION (Favor sefialar méximo una (1) opciones)
23 respuestas

Desarrollar fluidez en varias
formas de expresar ideas centr...

Conocimiento de diversas
aproximaciones pedagogicas i...
Utilizar narrativas, multiples
perspectivas y fuentes primaria...

8 (34,8 %)
4(17.4 %)

3 (13 %)
Comunicacion asertiva.

7(30,4 %)
Lenguaje no verbal. 2(8,7 %)

Programacion neurolingliistica

4 (17,4 %
asociada al entorno publico ( o)

Graficas 16, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestién Humana

22 respuestas

HABILIDADES DE TRANSFORMACION DELCONFLICTO (Favor sefialar méximo una (1) opciones)

Explorar |as raices de la violencia
para entender formas de mitigar
conflictos de grupo e individual...

8(36,4 %)

Entender cémo diversos
individuos y comunidades se
aproximan al conflicto, dialogo...

Examinar y atender en las
intervenciones educativas las

9 (40,9 %)
raices historicas, las condicion...

Graficas 17, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestién Humana

PRACTICA REFLEXIVA CONTINUA (Favor sefialar méximo una (1) opciones)

20 respuestas

Escritura de diarios,
autobiografias, observacion de 6 (30 %)
las raices de la identidad propi...

Crear comunidades de practicas

que involucren formas de

14 (70 %)
retroalimentacion y pensamient...
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Graficas 18, resultados de la encuesta "DIAGNOSTICO DE NECESIDADES DE CAPACITACION" - Fuente: Gestion Humana

PRACTICA REFLEXIVA CONTINUA (Favor sefialar méximo una (1) opciones)

20 respuestas

Escritura de diarios,
autobiografias, observacion de
las raices de la identidad propi...

6 (30 %)

Crear comunidades de préacticas
que involucren formas de
retroalimentacion y pensamient...

14 (70 %)

CAPACITACIONES COMPLEMENTARIAS SOLICITADAS POR LAS AREAS
Presupuesto y contabilidad publica.

Etica en la Investigacion.

Politicas de propiedad intelectual.

Seguridad informatica, Formacion en herramientas ofimaticas nivel avanzado.
Logistica aplicada al sector publico; habilidades para la vida.

Convivencia en equipo, manejo del tiempo, fomentar la pertenencia por la institucidn.
Planeacién y manejo del tiempo.

Solucién de conflictos.

Contratacioén a través de Ley de Ciencia y Tecnologia.

e educacién no formal y el territorio.

e Servicio de atencién al ciudadano y lenguaje claro.

e Contratacién estatal avanzada.

e Pautas para la construcciéon de estudios previos desde el enfoque técnico y juridico.
Pautas para la supervision de contratos.

Taller de escritura y expresidn enfocadas en lenguaje claro.

Aprovechamiento de los canales de comunicacion.

Actualizacidn tributaria.

e Trabajo en equipo y resolucién de conflictos.

e Flexibilidad y Cultura Corporativa.

e (Capacitacion y certificacion en estandares ITIL.

e (Capacitacién y certificacion en SCRUM.

Para definir y estructurar el Plan Institucional de Capacitacion (PIC) 2024 en la Institucién Universitaria
Digital de Antioquia, se selecciona un total de doce (12) capacitaciones especificas que servirdn como
punto de referencia para la gestion de la formacion durante la vigencia. Es importante tener en cuenta
que, debido a las dinamicas institucionales, este niumero puede aumentar o disminuir segun las
circunstancias. Sin embargo, cualquier modificacién que se realice no afectara los ejes tematicos y temas
complementarios establecidos.
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En caso de que algunas tematicas no sean incluidas en el PIC 2024, estas serdn consideradas para futuras
planificaciones, lo que asegura que ninguna oportunidad de desarrollo se pierday que la institucién pueda
seguir adaptando sus capacitaciones de acuerdo con sus necesidades y requerimientos. Ademas, se
permitird un margen de tolerancia en la ejecuciéon del plan, de aproximadamente +/- 10% de lo que se
habia planeado inicialmente.

9.4 Periodicidad
Basandonos en los resultados de la encuesta, el personal ha sugerido que las capacitaciones se realicen
mensualmente. Puedes consultar los detalles y la informacién visual de la encuesta en la grafica 19

Grafica 19. Encuesta Institucional (Diagnéstico Necesidades y Requerimiento de Capacitacion. Fuente: Gestion Humana

¢Cada cuanto le gustaria que se programaran las capacitaciones del PIC?

23 respuestas

@ Una (1) Capacitacion cada 20 dias
@ Una (1) Capacitacién mensual

9.5 Induccion — Reinduccion

Los programas de induccién y reinduccién, conforme se establece en el articulo 7° del Decreto 1567 de
1998, son “procesos de formacion y capacitacion dirigidos a facilitar y a fortalecer la integracion del
empleado a la cultura organizacional, a desarrollar en éste habilidades gerenciales y de servicio publico y
suministrarle informacion necesaria para el mejor conocimiento de la funcion publica y de la entidad,
estimulando el aprendizaje y el desarrollo individual y organizacional, en un contexto metodoldgico
flexible, integral, prdctico y participativo.”

Particularmente, el citado decreto, en el literal a. de este mismo articulo define el Programa de Induccidn
como: “un proceso dirigido a iniciar al empleado en su integracidn a la cultura organizacional durante los
cuatro meses siguientes a su vinculacidn”, y en el subsiguiente literal al Programa de Reinduccién como
uno: “dirigido a reorientar la integracion del empleado a la cultura organizacional en virtud de los cambios
producidos en cualquiera de los asuntos a los cuales se refieren sus objetivos, (...) se impartirdn a todos
los empleados por lo menos cada dos afios, o antes, en el momento en que se produzcan dichos cambios,
e incluirdn obligatoriamente un proceso de actualizaciones acerca de las normas sobre inhabilidades e
incompatibilidades y de las que regulan la moral administrativa”.

Como complemento al Programa de Induccion se cuenta con el formato induccion en el puesto de trabajo,
el cual, segun la definicidon dada por la Circular Externa No. 100-10 del 2014 emitida por el DAFP “busca
impartir la preparacion en el ejercicio de las funciones del empleo con el objetivo de que se asimilen en
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la practica los oficios; se orienta a atender en el corto plazo, necesidades de aprendizaje especificas
requeridas para el desempefio del cargo”.

El Plan Institucional de Capacitacidn contempla los programas de induccién y reinduccion y para los cuales
la Institucién Universitaria Digital de Antioquia cuenta con un mdédulo virtual dispuesto en la plataforma
CANVAS (campus de la IU Digital), en la Figura 4, lanzamiento del médulo virtual que se aplica actualmente
a todo el personal nuevo que ingresa a la institucién.

Figura 4. Mddulo virtual de Induccién y Reinduccidon dispuesto en la plataforma CANVAS
Fuente: Elaboracion propia Gestion Humana

e B

A partir de este momento y
hasta el 19 de junio cuentas

con acceso al

Curso de Induccién
de 1a 1U Digital de Antioquia.

'y

Al correo Institucional te llegara
un mensaje con las credenciales y ink
de acceso al Campus de ia IU Digital.

CU rs O d e Te invitamos a desarrollarlo de manera

consclente, sin prisa, para que Conozcas
mucho mas sobre 1os pracesos

Induccion/Reinduccion Giesciones s hcen patede asesta

Institucion.

iAnimate, nuestro Rector entregara los
certificados a quienes aprueben el curso!

Ten en cuenta que este curso es
obligatorio, asi que ponte las pilas
y no lo dejes para Gitima hora.
Recuerda que estarh disponible
hasta el 19 de junio.

Si tienes algun inconveniente,
comunicate al correo:
soportecampus aludigital.edu.co

Di'gital

wwwiudigital edu.co

9.6 Capacitaciones Individuales
Los requerimientos de capacitacién que sean solicitadas oportunamente y con las condiciones
establecidas para ello y debidamente aprobadas por la Rectoria y Vicerrectoria Administrativa y
Financiera, también haran parte integral del Plan Institucional de Capacitacidn, y seran objeto de
evaluacion conforme a los parametros establecidos para el mismo con la intencién de darles
cumplimiento a los temas de actualizacién que requiera la entidad.

9.7 Redes de Apoyo

e La Red Institucional de Capacitacidon ofrecida por otras instituciones publicas en el marco de sus
programas.

e Contratacién Directa con Expertos Externos.

e Contratacién con organizaciones de formacion y capacitacién especializada.
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e Universidades Publicas.

e El Departamento Nacional de Planeacidon — DNP.

e El Departamento Administrativo de la Funcion Puablica — DAFP.
e Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA.

e Escuela Superior de Administracién Publica — ESAP.

e Contaduria General de la Nacién- CGN.

e Comisidon Nacional del Servicio Civil — CNSC.

e Administradora de Riesgos Laborales-ARL.

e (Caja de Compensacion.

e EPS, entre otras.

Para maximizar el impacto de nuestra participacion en eventos de capacitacidn, realizaremos las
siguientes actividades:

e Ampliar nuestra presencia en eventos relevantes para la institucion.

e Obtener mas ventajas para la institucién, como descuentos, patrocinios u oportunidades de
colaboracion.

e Elevarlacalidad de nuestros programas, mediante el aprendizaje de nuevas técnicas y conocimientos.

e Hacer un uso mas eficiente de los recursos destinados al Plan Institucional de Capacitacion.

10. ESTRUCTURA DEL PLAN

La Institucion Universitaria Digital de Antioquia ha disefiado el Plan de Institucional de Capacitacién (PIC)
para el afio 2024. Este plan se ha elaborado teniendo en cuenta las necesidades de la institucién, sus
dinamicas especificas y el Plan Nacional de Formacion y Capacitaciéon en Educacion 2020-2030.

El PIC se centra en tres elementos esenciales:

Formacidn de directivos: El plan incluye un enfoque en la formacién de directivos, con el propdsito de
fortalecer sus capacidades.

Temas complementarios: El plan también incluye temas complementarios identificados a través de una
encuesta, incorporando asi las perspectivas y necesidades de la comunidad académica.

Capacitacion docente: El plan incluye un plan integral de capacitacién para el cuerpo docente, con el fin
de mejorar su calificacidon y desempefio en la ensefanza.

En la Tabla 2, la Tabla 3 y la Tabla 4 se plasma el Cronograma base de ejecucién del plan para la vigencia
2024, en cada una de ella describe: el eje temdtico, la competencia o dimensién desarrollar, estas
relacionada con el saber, saber ser y saber hacer, entre otras, las tematicas y actividades de formacion y
el alcance que indica el personal o a quien serd dirigida la capacitacidén respectiva, con lo anterior en la
Tabla 2 la descripcidn relacionada con los cuatro ejes tematicos dirigidos a todo el personal, en la Tabla 3
los temas especificos de formacion para directivos, y en la Tabla 4 las definicion del Plan de Cualificacidon
Docente.

Tabla 2: Cronograma PIC 2024 Capacitacion por Eje Tematico — Fuente: Gestion Humana 2024
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EJE TEMATICO

COMPETENCIA

DIMENSION

TEMATICAS Y
ACTIVIDADES DE

Version:

ALCANCE
SEGUN

CAPACITACION

GESTION HUMANA

PROPUESTA

EJE 1. GESTION DEL
CONOCIMIENTO: cCorresponde a

esta tematica el desarrollo de
competencias de comunicacién asertiva,
trabajo en equipo y las llamadas
competencias blandas.

SABERES

Cultura organizacional
orientada al conocimiento

Todo el personal

Estrategias para la generacion
y promocién del
conocimiento.

Todo el personal

SABER HACER

Gestion de aprendizaje
Institucional

Todo el personal

Planificacion y organizacién
del conocimiento

Todo el personal

Gestion por resultados

Todo el personal

SABER SER Y -
Comunicacidn asertiva Todo el personal
Gerencsuilleicporsoyectos Todo el personal
EJE 2. CREACION DE VALOR
SABERES Formulacion de proyectos

DE LO PUBLICO: Esta tematica
busca formar y adquirir las competencias
gue los servidores publicos requieren para
un 6ptimo rendimiento, que les permita
responder a las exigencias y demandas
del entorno social, mediante un cambio de
la cultura del servicio, generando valor
publico y un Estado mas eficiente

bajo la metodologia general
ajustada (MGA)

Todo el personal

SABER HACER

Construccién de Indicadores

Todo el personal

Evaluacién de politicas
publicas

Todo el personal

Lenguaje claro

Todo el personal

SABER SER . -
Servicio al ciudadano Todo el personal
EJE 3. TRANSFORMACION Solucién de problemas con Todo el |
DIGITAL: Es el proceso por el cual las SABERES tecnologias 0do €l persona

organizaciones, empresas y entidades
reorganizan sus métodos de trabajo y
estrategias en general para obtener mas
beneficios gracias a la digitalizacion de los
procesos y a la implementacién dinamica
de las tecnologias de la informacién y la
comunicacién de manera articulada con y
por el ser humano

Tecnologia y sociedad

Todo el personal

SABER HACER

Automatizacion de procesos

Todo el personal

Seguridad digital

Todo el personal

SABER SER

Creatividad

Todo el personal

Trabajo en equipo

Todo el personal

EJE 4. PROBIDAD Y ETICA DE
LO PUBLICO: Para el desarrollo de

las conductas asociadas a las
competencias comportamentales  del
sector publico es importarte formar habitos
en los servidores publicos, de manera tal,
que hagan propios estos
comportamientos 'y todos aquellos
necesarios para la construccion de su
identidad y de una cultura organizacional
en la gestiobn publica orientada a la
eficacia y a la integridad del servicio.

PENSAMIENTO

CRITICO Y ANALISIS

Conocimiento critico de los
medios

Todo el personal

Identificar acciones y
aproximaciones que llamen la

EMPATIA Y tencio ¢ | Todo el |
SOLIDARIDAD a epaon en torno a las odo el persona
desigualdades locales y
globales
Facilitar las situaciones para

AGENCIA

INDIVIDUAL Y DE

COALICION

el andlisis y la toma de
decisiones que lleven a
acciones informadas

Todo el personal

COMPROMISO

PARTICIPATIVO Y

DEMOCRATICO

Cddigo de integridad

Todo el personal

ESTRATEGIAS DE
COMUNICACION Y

EDUCACION

Desarrollar fluidez en varias
formas de expresar ideas

Todo el personal
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Cédigo: GH-F-03

Version:

ALCANCE
SEGUN

CAPACITACION

GESTION HUMANA

PROPUESTA

centrales a diferentes tipos
de audiencias (p. ej. formal,
no formal y comunidad
educativa)

HABILIDADES DE
TRANSFORMACION
DELCONFLICTO

Examinar y atender en las
intervenciones educativas las
raices histdricas, las
condiciones materiales y las
relaciones de poder
arraigadas en el conflicto

Todo el personal

Crear comunidades de

enfocadas en lenguaje claro

PRACTICA Lo .
REFLEXIVA practicas que involucren Todo el personal
CONTINUA formas de retroalimentacion
y pensamiento colectivo
SABERES Pr,esgpuesto y contabilidad Financiera-
publica Contador
SABER HACER Etica en la Investigacidn Jacqueline
SABERES Polltlcas de propiedad dlre.ctorta'
intelectual Investigacién
Logistica aplicada al sector .
s L Director de
SABERES publico; habilidades para la . I. ¢
. servicios Generales
vida.
SABER SIR la erJtenencia cF))r ia Lopez A. -
. p. . P Adminsiones
institucion
TEMAS DE CAPACITACION SABER SER Planeacion y manejo del Ana Paola-Decana
COMPLEMENTARIOS tiempo. Ingenieria
SABER SER Solucién de conflictos
Capacitaciones sugeridas por las SABERES Contratacién a través de Ley Vicerrector de
areas como temas de de Ciencia y Tecnologia Extension Juan José
capacitacion complementarios i6 i
p p SABERES edu.caa.on no formal y el Torrfals y Ca,tallna
territorio Gutiérrez Angel
SABERES S.erVICIO de atenuorT al Director Juridico-
ciudadano y lenguaje claro .
Contratacid tatal Camilo Hurtado
SABERES ontratacion estata Castafio
avanzada
Pautas para la construccién
SABERES de estudios previos desde el
enfoque técnico y juridico. Maya -Académica
SABERES Pautas para la supervisién de
contratos
SABER SER Taller de escritura y expresion
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EJE TEMATICO

UNIVERSITARIA

DE ANTIOQUIA

CRONOGRAMA: PLAN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION 2024

TEMATICAS Y

COMPETENCIA ACTIVIDADES DE

DIMENSION

Cédigo: GH-F-03

Version:

ALCANCE
SEGUN

CAPACITACION
GESTION HUMANA

PROPUESTA

Aprovechamiento de los Directora de
SABER HACER P L Comunicaciones y
canales de comunicacidn
Mercadeo
SABER HACER actualizacion tributaria
SABER SER trabajoen equipo y Némina
resolucion de conflictos
Seguridad informatica, José Daniel -
SABERES Formacion en herramientas Direccidn de
ofimaticas nivel avanzado Tecnologia
Juan Pablo
SABER HACER F|eXIbI|Id?C| y Cultura Arro.yave.?astro -
Corporativa Direccidn de
tecnologia
SABER HACER Capaa’taaon y certificacién . ’
en estandares ITIL Director tecnologia
Capacitacion y certificacion
SABER HACER . ,
en SCRUM Director tecnologia

Del cronograma definido en la tabla anterior se seleccionara un total de veinte (20) capacitaciones para
la vigencia 2024.

Siguiendo los lineamientos definidos en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacidon, se define
cronograma de capacitaciones para el nivel directivo asi:

Tabla 3: Cronograma PIC para Directivos 2024 — Fuente: Gestion Humana 2024

I Digital nsTiTucion | CRONOGRAMA PLAN DE CAPACITACION | Codigo: GH-F-03
de ARtioquia be anTicouia 2024

Version: 01

ALCANCE
SEGUN
PROPUESTA

TEMATICAS Y ACTIVIDADES DE
CAPACITACION

COMPETENCIA
DIMENSION

EJE TEMATICO

GESTION HUMANA- Formacion Directivos Publicos

y SABER SER Valores, principios y reglas informales Directivos
E}j:;onnodel talento SABER SER Comportamientos del ser humano Directivos
SABER HACER Empoderamiento personal y del equipo de trabajo | Directivos

El desempefio de SABER HACER Inteligencia emocional Directivos
los equipos de SABERES Analisis sistémico de los equipos de trabajo Directivos
trabajo SABER HACER Ciclos de desempefio de los equipos de trabajo Directivos
SABER SER Semiodtica del discurso Directivos

Comunicacién SABERES Identificacion de publicos Directivos
estratégica SABER SER Comunicacion asertiva Directivos
SABER SER Empatia y motivacion Directivos
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I Di gital wstiucion | CRONOGRAMA PLAN DE CAPACITACION | Codigo: GH-F-03
deAmioquia DE ANTIOQUIA 2024

Version: 01

ALCANCE
SEGUN
PROPUESTA

COMPETENCIA TEMATICAS Y ACTIVIDADES DE
DIMENSION CAPACITACION

EJE TEMATICO

GESTION HUMANA- Formacién Directivos Publicos

SABER SER Resiliencia Directivos
Gestién del cambio | SABER SER Gestu:m de la resistencia y riesgo derivada de Directivos
cambios
SABER SER Liderazgo transformacional Directivos
SABERES Mf)dglos de Innovacidn: learn start up, design Directivos
thinking
SABERES Innovacidn aplicada a procesos y productos Directivos
Innovacién publica ey prees Gestién del conocimiento Directivos
Empleo de tecnologias en la gestion de los equipos o
SABERES de trabajo Directivos

Tabla 4: Cronograma PIC Plan cualificacion docente 2024 — Fuente: Vicerrectoria Académica 2024

- - 6 - Sdi . -
Digital vniversitaria CRONOGRAMA PLAN DE CAPACITACION | 0digo: GH-F-03
de Antioguia DE ANTIGOUIA 2024 Versién: 01

ALCANCE
SEGUN
PROPUESTA

COMPETENCIA TEMATICAS Y ACTIVIDADES DE
DIMENSION CAPACITACION

EJE TEMATICO

GESTION HUMANA - Plan cualificacién docente

Formacion en el Sistema Interno de
SABER HACER Aseguramiento a la calidad y autoevaluacién Docentes
institucional.
SABER HACER Disefo y Desarrollo curricular Docentes
Capacitacion en Curriculo por Objetivos, Sistema
i SABER HACER L. . D t
(S:'Slt_Zm; Integral de de Evaluacidon y Resultados de Aprendizaje ocentes
alidad.
Investigacion SABER HACER Estrategias para la internacionalizacion del Docentes
curriculo
T - — -
SABER HACER gn.denaas y retos en educacidn superior Docentes
Digital.
F ., . | S,
SABER HACER . ormau.o’n en compe.t'enuaf d.e nvestigacion, Docentes
innovacidn y/o creacion artistica y cultural
Formacion
Institucional en SABERES Gestion del conocimiento en Educacidn Digital. | Docentes
fortalecimiento de
competencias para Diplomado Gestion Educativa Estratégica para
la docencia SABERES P S gicap Docentes
e Educacion Digital
Universitaria
Curso permanente
formacion SABERES Formacion SER DOCENTE IU Digital. Docentes
Institucional
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Digital Sevissiara CRONOGRAMA PLAN DE CAPACITACION | C0digo: GH-F-03
de Antioguia DE ANTIGOUIA 2024 Version: 01
EJE TEMATICO COMPETENCIA TEMATICAS Y ACTIVIDADES DE AEEQBEE
DIMENSION CAPACITACION PROPUESTA
GESTION HUMANA - Plan cualificacién docente
SABERES Forr.nacllon disciplinar de las facultades Docentes
Formacién institucionales.
disciplinar SABERES Formacidén en segunda lengua Docentes
SABERES Movilidad académica Docentes

11. EVALUACION Y SEGUIMIENTO DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

La evaluacion del Plan Institucional de Capacitacién (PIC) se direcciona a la medicidon no solo de la
ejecucién de las actividades, sino al impacto que generan en la gestidn y en las partes interesadas. En este
sentido, el PIC de la Institucidn Universitaria Digital de Antioquia, a partir de los lineamientos del PNFC
2020-2030, propone un conjunto de herramientas de seguimiento y evaluacién (Figura 5) que se asocian
con los indicadores de gestion, asi el fin es traerlos al PIC como praxis que permitan el seguimiento del
impacto generado por este plan en la gestidn; sin embargo también se tendran algunos indicadores
propios del PIC que evallan temas asociados directamente con la puesta en marcha y los productos
esperados de la implementacién idénea de este plan.

Figura 5. seguimiento y evaluacion- adaptacion propia de las herramientas de seguimiento y evaluacion por niveles de la guia
metodoldgica del PNFC (DAFP y ESAP, 2017).

HERRAMIENTAS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION

HERRAMIENTAS DE EVALUACION

Encuestas de satisfaccion en donde se midan aspectos como: satisfaccion
contenidos, logistica, desempefio del capacitador o formadoy métodos de
formacion, etc.

Informe de evaluacién del capacitador donde se evidencie la apropiacién de
informacidn impartida en cada capacitacion (solo se realizan en las
capacitaciones y pueden atender a diversas estrategias de evaluacion)

Nivel de apropiacion de

conocimientos

Aplicacion de lo A través de encuesta de asistenciay evaluaciones de la actividad conocer el
Tecer Nivel aprendido aporte en el puesto de trabajo para el desempefio de las funciones delcargo

Efecto Analisis de la evolucién del indicador del nivel de satisfaccion de los colaboradores
en después de su participacion en los planes de formacion y capacitacion

Cuarto Nivel indicado

res
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11.1 Indicadores para la Evaluacién y Seguimiento

Complementario a la encuesta se aplicaran indicadores de seguimiento que brindaran informacién para
la mejora, a continuacién, ejemplos de alguno de ellos:

Los resultados de la evaluacién que llevan a la medicidon de ejecucidon y cumplimiento y se basan en el
siguiente indicador:

Numero de Actividades Ejecutadas
X 100

Numero de Actividades Programadas

La Direccién de Recursos Humanos realizard la evaluacion de cada capacitacién, midiendo la satisfaccién
de los funcionarios respecto al concepto integral de la misma,contenido, el capacitador, el lugar de
ejecucién y las herramientas empleadas.

Numero de Evaluaciones Calificadas entre 4y 5 X 100

Numero de Evaluaciones Aplicadas en la
Capacitacion

Generar, mediante las acciones de formacion, capacitacion e induccién (reinduccién), el desarrollo de
competencias laborales en los servidores, con el 100% de los servidores que ingresen en 2023 a la
Institucion Universitaria Digital de Antioquia.

12. RECURSOS

Para la implementacidn del Plan Institucional de Capacitacién PIC se cuenta con un presupuesto de
cuarenta y cinco millones de pesos $45.000.000, como se muestra en la Tabla 8.

Tabla 8: Recursos Plan Institucional de Capacitacién — Fuente: Area Financiera IU Digita

Fuente de los Presupuesto
Concepto Cédigo y Descripcion CCPET
P Recursos goy P Aprobado 2024
2.1.2.02.02.009 - Servicios para
Programa de capacitacidn, formacion Funcionamiento (la comunidad, socialesy $ 60.000.000
personales
Accién Nombre Firma Fecha
Proyectd Patricia Elena Soto Marin 15/01/2024
Revisd Luz Ofelia Rivera Restrepo 15/01/2024
Reviso Luz Gladys Tamayo Jaramillo 15/01/2024
Recomendd Comité Institucional de Gestiény 30/01/2023
Los arriba referenciados declaramos que hemos revisado el documento y lo encontramos ajustado a las normas y
disposiciones legales y, por lo tanto, bajo nuestra responsabilidad lo presentamos para firma
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